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Periodo de relato

Declaracao de uso:

A Suall Piscinas relatou as informacdes citadas neste sumario de contelido para o periodo de 01 de janeiro
de 2025 a 31 de dezembro de 2025 com base nas Normas GRI.

Reafirmando nosso compromisso com a transparéncia, a publicacdo deste documento ocorre em ciclo
anual.

Verificacdo externa :

Embora este relatério ndo tenha sido objeto de asseguracdo externa, a veracidade das informacdes é
garantida por um rigoroso processo de governanca interna. Os dados apresentados foram validados pelas
liderancas de cada area e revisados pela Geréncia de QSMS assegurando a rastreabilidade. Este fluxo
garante que os indicadores reportados estejam alinhados com as metas da empresa.
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Uma histdria que
atravessou oceanos
para transformar

a agua em vida.

O tratamento de piscinas
do jeito que o brasileiro gosta

Na década de 20, Fiore Biondi deixou a Italia em busca de um
futuro para sua familia no Brasil. Aqui, construiu do zero, ensinou
os filhos a enxergar oportunidades e juntos transformaram
desafios em realizacoes.

Décadas depois, o Grupo Biondi se expandiu, ganhou forca no
transporte e na mineracdo. Mas em 2022, nasceu a Suall Piscinas.

Com dedicacao, tecnologia e compromisso, a Suall Piscinas se
espalhou pelo Brasil, cuidando da 4gua que move a vida. Porque
toda jornada termina quando voltamos com o que realmente
importa.

Para noés, é transformar a agua em qualidade de vida para todos.
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O tratamento de piscinas
do jeito que o brasileiro gosta
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Uma historia
de muito
trabalho

e sucesso.

O Grupo Biondi desde 1989, atua em diversos
segmentos, oferecendo produtos quimicos e
servicos especializados em tratamento de aguas.
Tem o compromisso de fornecer solugdes eficazes

para diferentes demandas do mercado. Esta organizada em trés unidades de Conta com transportadora prépria, o que
negocio, atendendo com exceléncia as assegura entregas pontuais e alinhadas as

A matriz esta estrategicamente localizada entre os principais empresas de saneamento, necessidades e demandas especificas dos

estados de Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Minas industrias e o mercado de piscinas em todo clientes, garantindo a continuidade e

Gerais. A filial Norte esta instalada no distrito o territério nacional, nos setores publico e agilidade dos seus processos.

industrial de Ananindeua, no Para, ampliando nossa privado.

capilaridade nacional. 6
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Certificacoes Suall Piscinas

ISO 9001

Norma internacional que estabelece
diretrizes para a implementacdo de um
Sistema de Gestao da Qualidade, com
foco na melhoria continua, na
padronizacdo de processos e na
satisfacdo dos clientes. A certificacao
reforca o compromisso da empresa com
a eficiéncia operacional, a exceléncia na
gestdo e a entrega consistente de
produtos e servicos de qualidade. A
Suall Piscinas mantém essa certificacao
desde 2012.

ISO 14001

Norma internacional voltada a gestao
ambiental, que orienta as organizacoes
na identificacdo e no gerenciamento de
seus impactos ambientais, promovendo o
cumprimento de requisitos legais, a
prevencdo da poluicio e a melhoria
continua do desempenho ambiental. A
certificacdo reforca o compromisso da
Suall Piscinas com praticas sustentaveis e
com a gestdo responsavel de seus
processos.

A empresa é certificada nesta norma
desde 2024.

O tratamento de piscinas
do jeito que o brasileiro gosta
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Proposito

que move:
levar solucoes
em agua para
todo o Brasil
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Equipe
qualificada

Quase 4 anos
de mercado

Foco
no cliente

Laboratério
de Andlise

Transportadora
prépria no grupo

Atuacao
Nacional

O tratamento de piscinas do
jeito que o brasileiro gosta

Lavrinhas SP
Cruzeiro SP




Inovacaoque
transforma

o tratamento
de agua

de piscinas.

Cloros

Pratic Pool
Cloro Aditivado

Dicloro 33
Cloro Estabilizado

Prime
Cloro Estabilizado

Liquidos

Suall pH Mais
Elevador de pH

Suall pH Menos
Redutor de pH

Suall Floc 100
Clarificante e Decantador

Suall Shock
Algicida Choque e Manutencao

Suall Bord
Limpa Bordas

Auxiliares

Decantador de Impurezas
Sulfato de Aluminio

Elevador de pH
Barrilha Extra Fina

Elevador de pH
Barrilha Tradicional

Alcalinizante
Bicarbonato de Sédio

Outros

Estojo3em 1
Teste pH, Cloro e Alcalinidade

Suall Fita Teste 5em 1

Teste pH, Cloro Livre e
Alcalinidade, Acido Cianurico e
Cloro Total
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Missao

Atender as expectativas em
relacido aos produtos no
tratamento e desinfeccao da
sua piscina.

O

Visao

Tornar-se referéncia no
segmento de produtos quimicos
para desinfeccao e tratamento
de aguas de piscinas.

O tratamento de piscinas
do jeito que o brasileiro gosta

Valores

e Etica;

e Foco e Respeito ao Cliente.;

e Comprometimento;

e Responsabilidade Social;

¢ Valorizacdo das Pessoas;

e Exceléncia em Produtos, Tecnologias e Servicos
¢ Inovacao;.
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Palavras do CEO

No Grupo Biondi, temos consciéncia de que cada decisdo, cada acdo tomada no
presente tem reflexos em diversos segmentos no futuro de nossas vidas e da vida
do nosso planeta. Cada ato impacta diretamente o mundo que sonhamos para o
amanha.

Por isso, assumimos o compromisso de integrar as praticas de ESG (Ambiental,
Social e Governanca) como parte central da nossa estratégia e da nossa cultura.
Mais do que atender as expectativas do mercado, buscamos ser agentes de
transformacao positiva.

No pilar ambiental, entendemos que a preservacdo do ambiente é a garantia de que
0 progresso seja sustentavel e que a inovacao caminhe lado a lado com o respeito
ao planeta.

No pilar social, sabemos que nosso verdadeiro diferencial estd nas pessoas,
colaboradores engajados, conscientes e bem preparados, contribuem para
comunidades fortalecidas e constroem relacées com confianca e respeito.

No pilar de governanca, sustentamos nossa trajetéria com transparéncia, ética e

responsabilidade, pois acreditamos que credibilidade é o alicerce de qualquer
sociedade empresarial duradoura.

Estamos conscientes de que os desafios sdo grandes, mas ainda maior é a
oportunidade de liderar com exceléncia e deixar um legado que inspire futuras

geracoes. Nossa jornada é guiada pela conviccdo de que é possivel crescer, inovar e
prosperar, ao mesmo tempo em que cuidamos das pessoas e do meio ambiente.

Este é o futuro que escolhemos construir juntos.

Mdrio Bittencourt

—
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Matriz de
Materialidade

piscinas
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Aspectos
internos

Materialidade |
ESG G

7 \_// \\\\

A matriz de materialidade é um :
instrumento visual que apresenta Aspectos
aspectos internos e externos, a partir : > externos
de anélise de dados, consultas e /-/ /\\ //_\ /F\
avaliacao dos riscos e oportunidades, \ @ ) / ( @ \
para definir e divulgar temas que ; \. A o e \\ /
ajudardo a organizacao a conquistar R'SC.OS F e Ob]EtIVOS e

. .. Oportunidades G oC 1
seus objetivos estratégicos no seu . estrateglcos !
mercado de atuacao, evitando riscos e " X / L
trazendo previsoes para o futuro do \ // !
negocio. 2 R /

Desta forma apresentamos as etapas i ~
/‘\» / :

para construcao da Materialidade e > ( |
I
\

temas que serado aperfeicoados dentro ( @

de nossa organizacao afim de \_// S
alinharmos nossas praticas comum |
mundo mais sustentavel e justo para o Consultas Analise de
ano de 2026. Dados
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Etapa01

Pesquisa com as partes interessadas referente aos temas
de ESG com alto grau de importancia para a Suall.

(3) Através de pesquisas direcionadas e canais de relacionamento,
ouvimos as opinides e expectativas dos nossos stakeholders.

@ Com base nos resultados alcancados, listamos os compromissos que
seriam priorizados em nossa matriz de materialidade.

Etapa 02

Avaliacdo da percepcao com Sécios, colaboradores e alta
lideranca referente aos temas de ESG com alto grau de
importancia para a Suall.

@ Através de pesquisas direcionadas, ouvimos as opinides e
expectativas da organizacdo e com base nos resultados alcangados,
conseguimos avaliar o grau de importancia que a organizacao possui
para os temas de ESG.

Etapa 03

Elaboracao da matriz de Materialidade.

Nesse processo, 9 temas materiais que compde nossa matriz sao fruto de
processo de identificacio, avaliacdo e priorizacao dos topicos relevantes que
podem afetar nossa geracao de valor.

Nossa matriz de materialidade foi desenvolvida a partir dos temas que impactam

nosso negocio e tomando como referéncia nosso publico de interesse e revisada
de acordo com anorma ABNT PR 2030 - ESG e objetivou :

@ Compreender nossos impactos, riscos e oportunidades em relagao aos temas;
@ Aprimorar a visdo sobre como a empresa gera valor;

Aumentar a transparéncia comunicando mais amplamente os temas mais
relevantes para nossos Stakeholders;

Etapa 04

Priorizacao dos temas Materiais

Os temas escolhidos foram os que refletem impactos significativos sejam estes
ambientais, sociais ou de governanca para organizacao e para um mundo mais
sustentavel.

Para isso, trabalhamos de modo que toda a nossa estrutura esteja alinhada,
comprometida e debaixo de uma governanca unica, capaz de impulsionar e
garantir o cumprimento dos nossos compromissos.

14



Grau de importancia na perspectiva das partes interssadas

Baixo Moderado Alto Muito Alto

Irrelevante

Irrelevante

Baixo Moderado Alto

Grau de importancia na perspectiva da organizagao

Muito Alto

Matriz de Materialidade

CODIGO: MS01-Aé Suall

REVISAO: 00 piscinas
EMISSAO: 28/01/2025

Temas Materiais Potenciais

@ Mudancas Climaticas

Respeito aos Direitos Humanos
Relacionamento com Consumidores e Clientes
Relacionamento com Fornecedores

a Programa de Integridade e Praticas Anticorrup¢ao

e Segurancga da Informacao
Q Transparéncia na Gestao (Responsabilizagdo)

Legenda
Temas materiais para a gestao da organizagao

Temas nao materiais, sem acao prevista 1 5
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Eixo Ambiental

%



piscinas

Ambiental | GRI3-3

Mudancas
Climaticas
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Eixo Ambiental Mudancas Climaticas

Mudancas Climaticas

As empresas quimicas do Grupo Biondi vem
desenvolvendo iniciativas para lidar com as mudancas
climaticas, buscando entender melhor seus riscos e
oportunidades e colocando em pratica acdoes que
fortalecam a adaptacao do negdcio.

Essas iniciativas envolvem definir prioridades,
estabelecer metas e indicadores, planejar investimentos
e acompanhar os resultados ao longo do tempo.

O progresso € monitorado regularmente, e as
estratégias sdo revisadas quando necessdrio,
garantindo uma atuacdo cada vez mais sustentavel,
resiliente e alinhada as transformacdes ambientais em
curso.

18



Eixo Ambiental Mudancas Climaticas

Adaptacao as
Mudancas Climaticas

As empresas quimicas do Grupo Biondi adotam praticas
estruturadas para a adaptacao as mudancas climaticas,
com foco na protecado das pessoas, na preservacao do
meio ambiente e na resiliéncia de seus processos
produtivos. A atuacado integrada das areas técnicas e
operacionais garante uma resposta coordenada e
eficiente diante de cenarios climaticos adversos.

Entre as acdes contempladas estdo o uso racional de
recursos naturais, a reducao de emissoes, a gestao
adequada de residuos e a implementacado de solucoes
sustentaveis que minimizem impactos ambientais. Para
fortalecer a eficicia dessas iniciativas, a empresa
mantém programas de monitoramento, planos de
contingéncia e parcerias estratégicas que asseguram a
continuidade das operacdées mesmo em situacoes de
instabilidade climatica.
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Ambiental | GRI305-1, 305-2, 305-3, 305-4 e 305-7

Mitigacao dos Gases
de Efeito Estufa
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Eixo Ambiental Mitigacdo dos Gases de Efeito Estufa

Inventario e emissoes de
GEE

As empresas quimicas do Grupo Biondi concluiram seu primeiro
inventario de emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE) referente ao
ano de 2025, utilizando como metodologia o GHG Protocol € a norma
ABNT NBR ISO 14064. Este diagnéstico permite a organizagédo
identificar seu perfil de impacto e planejar agbes de redugdo e
compensacao.

No ano-base de 2025, as empresas quimicas registraram um total de
367,621 tCO2e (toneladas de didéxido de carbono equivalente),
distribuidas conforme os escopos a seguir:

ECONOM|

Solugdes Integradas

INVENTARIO DE

EMISSOES DE

GASES DO EFEITO ESTUFA

REFERENCIA - ANO DE 2025
ELABORADO EM JANEIRO 2026

s
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Eixo Ambiental Mitigacdo dos Gases de Efeito Estufa

Inventario e emissoes de GEE

Escopo 1 (Emissées Diretas): 257,713 tCO2e representando 70,10% do inventario total.
Combustao movel (frota/lempilhadeiras), estacionaria (geradores/lenha), emissdes fugitivas e
de processo.

Escopo 2 (Emissdes Indiretas por Energia): 55,753 tCO2e correspondendo a 15,17% do
total. Aquisicdo de energia elétrica do Sistema Interligado Nacional (SIN) - Abordagem de
Localizagao.

Escopo 3 (Outras Emissdes Indiretas): 54,155 tCO2e ou 14,73% do inventario. Estas
emissdes advém principalmente do transporte de cargas realizado por frotas de terceiros e
agregados (transporte upstream)

Intensidade de Emissdes (GRI 305-4): Este indicador relaciona o volume de emissdes com
a produtividade da planta, servindo como base para metas futuras de eficiéncia.

Producao Total em 2025: 111.203,474 toneladas.
Intensidade de Emissdes: 0,0033 tCO2e por tonelada produzida.

Emissdes Biogénicas (GRI 305-1/ GRI 305-3): Em conformidade com o Programa
Brasileiro do GHG Protocol, as emissdes de CO, provenientes da queima de biomassa
(lenha) foram contabilizadas separadamente do total de emissdes do inventario, conforme
orientagdo metodoldgica, totalizando 1.307,546 tCO,.

22



Eixo Ambiental Mitigacdo dos Gases de Efeito Estufa

Indicadores Quantitativos

Indicador GRI Descricao Valor em 2025

GRI 305-1 Emissées Diretas de GEE (Escopo 1) 257,713 tCO2e

GRI 305-2 Emissdes Indiretas de GEE (Escopo 2) 55,753 tCO2e

GRI 305-3 Outras Emissées Indiretas (Escopo 3) 54,155 tCO2e

GRI 305-4 Intensidade de Emissdes GEE D CIOHD) 2317 BEI ECF]
produzida.

GRI 305-7 Emissbes Biogénicas 1.307,546 tCO2

As empresas quimicas do Grupo Biondi estabeleceram 2025 como seu "Ano Base". A partir de 2026, as empresas irdo
comparar seu desempenho e medir a eficacia das acdes de descarbonizacdo que estdo sendo implantadas no Eixo 23
Ambiental.
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Eixo Ambiental Gestdo Ambiental

Gestao Ambiental

As empresas quimicas do Grupo Biondi adotam uma
gestdo ambiental proativa, centrada na identificacado e
mitigacdo de impactos de suas atividades, produtos e
servicos, considerando os aspectos legais e
socioambientais aplicaveis. A estratégia inclui a
definicdo de metas, indicadores e responsabilidades, o
monitoramento continuo do desempenho ambiental e a
implementacao de controles operacionais e tecnologias
de prevencao da poluicao.

Além disso, a organizacdo promove a conscientizacdo
interna por meio de treinamentos, integra a Avaliacao
do Ciclo de Vida (ACV) na tomada de decisdes e
acompanha sua cadeia de valor, garantindo uma
atuacao sustentavel, resiliente e alinhada as melhores
praticas ambientais.

25



Eixo Ambiental Uso de Agua

Ambiental | GRI 303-5 E 303-6

Uso de Agua

As empresas quimicas do Grupo Biondi possuem
outorga do o6rgdo fiscalizador, tendo um limite
autorizado de captacdo de 10400m?® por més, realiza a
captacao de curso de agua proximas ao setor fabril,
possuindo o reuso de grande parte da dgua que nao foi
utilizado em seu processo.

Nesse modelo, ndo ha geracdo de efluentes da
producao nem desperdicios apds o processamento, pois
a agua é constantemente recirculada para o tanque,
retornando ao ciclo produtivo de forma continua e
sustentavel.

Tipo Descricao Média em 2025
Captacao de 4gua Outorga 4.856,58 m®
Reuso Agua de Outorga - 661,30 m*

Processo produtivo

26



Eixo Ambiental Gestdo de Residuos

Ambiental | GRI 306-1, 306,2, 306-3 E 306-5
~ ” Classe | (Perigosos) 18,19 Ton
Gestao de Residuos

Classe Il (Nao Perigosos) 845,44 Ton

863,63 Ton
As empresas quimicas do Grupo Biondi vem
aperfeicoando de forma continua os mecanismos de
controle relacionados a geracao de residuos em seu
ecossistema empresarial. Esse processo tem inicio nas

2025
areas operacionais, com maior controle e raaonahzagao _

de diretrizes estratégicas de investimento voltadas a
sustentabilidade. Coprocessamento 17,86 Ton 0 Ton
A empresa estabeleceu metas e indicadores especificos
para monitorar, mitigar e assegurar a destinagao Reciclavel 033 Ton 111.93 Ton
ambientalmente adequada dos residuos, em plena ' '
conformidade com os requisitos legais aplicaveis.

Aterro 0 Ton 733,51 Ton

27



Eixo Ambiental Gestdo Ambiental

Consumo Consciente

Para reduzir os impactos causados pelo consumo interno
de materiais na organizacao, como plasticos e papel, foram
implementadas acoes de Educacdo e Conscientizacdo
Ambiental. Essas iniciativas incentivam a diminuicdo do
uso de recursos naturais e contribuem para maior
agilidade na conclusao dos processos.

Reducdo no uso de copos plasticos

Utilizacao de copos e garrafas reutilizdveis em substituicao
de copos plasticos descartaveis sao parte dos esforcos de
reduzir residuos de grande impacto.

Reducdo no consumo de papel-toalha

Implementada a instalacdo de secadores automaticos de
maos nos banheiros, visando a diminuicdo do uso de
recursos naturais e a consequente reducdo na geracdo de
residuos.

28




Eixo Ambiental Gestdo Ambiental

Consumo Consciente

Descricao Média em 2025

Coleta Seletiva Arvores 3,50
Para incentivar a correta destinacdo dos residuos, i

foram instaladas lixeiras coletivas diferenciadas para s () )
papel, plastico, vidro, metal e organicos em pontos
estratégicos da organizacdo. Essa iniciativa facilita a
separacao dos materiais reciclaveis, reduz o volume de
lixo enviado a aterros e promove a conscientizacdo
ambiental entre colaboradores, contribuindo para
praticas mais sustentaveis no dia a dia.

Em 2025 foi estabelecida a meta de reduzir as
impressoes, acompanhada por um indicador especifico
para monitorar os resultados, relacionando a
quantidade de impressdes ao consumo de arvores, com
a meta de até 3 arvores por ano. Entre as acdes
implementadas esta a adocao de assinaturas eletroénicas
em documentos, eliminando a necessidade de
impressao, otimizando o tempo e evitando o envio
manual de papéis e avisos de autoconscientizacdo
sobre o tema.

29




Eixo Ambiental Gestdo Ambiental

Area de Preservacio
Ambiental

As empresas quimicas do Grupo Biondi mantém um
compromisso continuo e sélido com a conservacao
ambiental, averbando mais de 60% de sua propriedade
como area de Reserva Legal, totalizando 1.414 hectares
protegidos. Além disso, a empresa preserva 254,82
hectares de Area de Preservacido Permanente (APP),
assegurando a manutencado de ecossistemas essenciais
e a protecao dos recursos naturais.

As empresas também conduzem acdes de recuperacao
ambiental nas areas de extracdo de matéria-prima,
incluindo o plantio de pastagens e espécies nativas,
favorecendo a recomposicdo do solo, a biodiversidade
e o0 uso responsavel do territério. Essas iniciativas
reforcam a atuacdo sustentdvel e seu compromisso
com a gestao ambiental responsavel.

30



Eixo Ambiental Gestdo Ambiental

Ciclo de Vida
do Produto

As empresas quimicas do Grupo Biondi incorporam
praticas de sustentabilidade ao longo de todo o ciclo de
vida de seus produtos, desde o desenvolvimento até o
descarte final. Todos o0s processos seguem
rigorosamente as legislacbes e normas aplicaveis,
incluindo ABNT, ANVISA, IBAMA, INMETRO e
CONAMA, garantindo conformidade técnica, seguranca
e reducdo de impactos ambientais. Os produtos
possuem rotulagem adequada e Fichas de Seguranca
(FDS) atualizadas, com informacoes completas sobre
uso correto, riscos e equipamentos de proteciao
recomendados.

As empresas também promovem o consumo
responsavel por meio de orientacdes e treinamentos
técnicos, assegurando o manuseio seguro e eficiente
dos produtos. No pds-venda, mantém processos
estruturados para atendimento, devolucdes e descarte
adequado de residuos e embalagens, reforcando seu
compromisso com a melhoria continua, a transparéncia
e as praticas ESG.

31
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Eixo Ambiental Gestao Ambiental

Economia Circular

As empresas quimicas do Grupo Biondi adotam praticas
de economia circular, desenvolvendo produtos que
considerem a recirculacdo de recursos e reduzam a
dependéncia de matérias-primas virgens. A estratégia
inclui  repensar o design, priorizando materiais
renovaveis, reciclados ou remanufaturados, e garantir
que produtos e componentes possam ser reparados,
recondicionados ou reciclados.

As organizagbes monitoram métricas de circularidade,
investe na otimizacdo de processos para reduzir
desperdicios e implementa acbes de recuperacio e
extensdo da vida atil de produtos, promovendo
remanufatura, reuso e reciclagem, de forma sustentavel
e inovadora.
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Eixo Ambiental Gestdo Ambiental

Eureciclo

As empresas quimicas do Grupo Biondi formalizaram uma
parceria com a eureciclo, com o propésito de ampliar os
impactos socioambientais positivos, contribuindo para a
consolidacdo da cadeia de reciclagem no Brasil e para a
promocdo de praticas alinhadas aos principios da
economia circular.

Por meio da aquisicao de Certificados de Reciclagem e da
participacdo em projetos especiais, a iniciativa possibilita a
conexdao entre empresas, organizacbes de catadores,
cooperativas e operadores de reciclagem em todo o
territério nacional, viabilizando uma solucao estruturada
de logistica reversa e o atendimento as exigéncias legais
aplicaveis.

.\ cureciclo

4

A adesdo ao selo eureciclo reforca o compromisso das
empresas com a sustentabilidade e integra a companhia a
uma rede de impacto que:

e Assegura beneficios ambientais, garantindo a
reciclagem de embalagens em volume equivalente
ao colocado no mercado;

® Contribui para a inclusdo social, ao reconhecer e
valorizar o trabalho desempenhado por catadores,
cooperativas e recicladores em ambito nacional;

e Fortalece a reputacao corporativa, consolidando a
marca junto aos consumidores e stakeholders
como referéncia em responsabilidade
socioambiental.
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Eixo Ambiental Gestdo Ambiental

Ambiental | GRI 306-3

Insumos Circulares

As empresas quimicas do Grupo Biondi vem ampliando
o uso de recursos circulares em seus processos,
incorporando materiais que podem ser reinseridos na
cadeia produtiva e contribuindo para a reducao de
residuos e do consumo de matérias-primas virgens.
Entre os insumos de origem circular utilizados,
destacam-se o po de ferro e o cloreto ferroso.

Antes de serem empregados na operacdo, esses
insumos passam por etapas internas de pré-tratamento,
garantindo sua adequacao as especificacdes técnicas e
assegurando qualidade e seguranca ao processo
produtivo. Essa pratica reforca o compromisso da
empresa com a economia circular, a eficiéncia de
recursos e a melhoria continua de seu desempenho
ambiental.
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Eixo Social Direitos Humanos

Respeito aos Direitos Humanos

Nas empresas quimicas do Grupo Biondi, respeitamos e
promovemos os direitos humanos em todas as nossas
operacoes. Contamos com uma Politica de Direitos
Humanos que reforca nosso compromisso com a
diversidade e a igualdade de oportunidades,
independentemente de género, raca, religido, contexto
sociocultural ou orientacdo sexual.

Fortalecemos continuamente nossos canais de
denlncia, assegurando o tratamento sério e
responsavel de todos os casos de discriminacdo. Nosso
objetivo é consolidar um ambiente de trabalho
inclusivo, justo e seguro, onde todas as partes
interessadas se sintam valorizadas e respeitadas, tendo
sempre as pessoas como nosso maior valor.




Eixo Social Direitos Humanos

Social | GRI 2-8

Trabalhadores que nao
sao empregados diretos

Em 2025, a Suall Piscinas manteve o registro de 27
prestadores de servicos em atuacdo na empresa,
contemplando servicos especializados e servicos de
apoio, como portaria, cozinha, jardinagem e limpeza,
dimensionados de acordo com as necessidades da
operacao.

Atividades Quantidade

PJ 19
Portaria 4
Jardineiro 1
Limpeza 1
Cozinheira 2
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Eixo Social Direitos Humanos

Social | GRI 202-2

Proporcao de membros da Diretoria
contratados na comunidade local

Na Suall Piscinas, a estrutura de governanca é
composta por Conselhos, comités e Diretoria, sendo
que 100% dos membros sao brasileiros, com
contratacao realizada no mercado nacional, reforcando
a valorizacdo de talentos e a aderéncia as praticas de
governanca da organizacao.

Estrutura de Governanca
100% dos membros sao brasileiros
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Eixo Social Direitos Humanos

Social | GRI 2-30

Acordos de negociacao coletiva

Na Suall Piscinas, atualmente 100% dos empregados
sdo cobertos por acordos de negociacdo coletiva,
garantindo a representatividade e a manutencido de
direitos e condicbes de trabalho estabelecidos em
conjunto com a entidade sindical.

Cobertura por acordo coletivo
100% dos colaboradores
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Eixo Social Direitos Humanos

Social | GRI 405-1

Perfil dos
CO I a b ora d ores Masculino Feminino Outros

4 7 0

A Suall Piscinas é uma empresa comprometida com a
construcdo de um ambiente de trabalho inclusivo,
pautado pelo respeito, pela valorizacido das diferencas e
pela promocao da equidade. Desenvolvemos politicas e
debates que fortalecem a cultura organizacional e 3 > 3
estimulam a participacdo ativa de todos os

colaboradores.

Abaixo dos 30 30-50 Acima dos 50

, . , . Pretos PCD Outros
Para os préximos anos, nossa meta é ampliar e
aperfeicoar o monitoramento de indicadores sociais.
Nosso propdsito é consolidar um ambiente cada vez 0 0 Y
mais justo, representativo e alinhado aos principios de
responsabilidade social e desenvolvimento sustentavel.
Total 11
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Eixo Social Direitos Humanos

Novas contratacoes em 2025

Social | GRI 405-1

Re I a cﬁes = P ra, ti Ccas Masculino Feminino Outros
Trabalhistas : : :

Abaixo dos 30 30-50 Acima dos 50

A gestao de pessoas é uma prioridade para a Suall
Piscinas, que promove continuamente acdes voltadas
a capacitacio e ao desenvolvimento dos
colaboradores. Entre as iniciativas, destacam-se os
programas de treinamento, controle do turnover e do
absenteismo, além de acdes voltadas ao
fortalecimento da inteligéncia emocional de lideres. Desligamentos em 2025

Essas praticas visam nao apenas o aprimoramento

profissional, mas também a promocao da qualidade . o

de vida e do bem-estar de todos os colaboradores, Masculino Feminino Outros
reforcando nosso compromisso com um ambiente de

trabalho digno, saudavel e respeitoso. 2 3 0

Abaixo dos 30 30-50 Acima dos 50



Eixo Social Direitos Humanos

Social | GRI 404-2

Programa de Desenvolvimento Emocional
para Lideres do Grupo Biondi

Com o compromisso de desenvolver liderancas mais
humanas, conscientes e preparadas para os desafios do
ambiente corporativo, o Grupo Biondi promoveu um
programa de Inteligéncia Emocional voltado aos lideres
da empresa, conduzido por um psiquiatra especializado
em saude mental.

Participantes
33

Carga Horaria
45 horas

15 encontros : -
3 horas 44




Eixo Social Direitos Humanos

Social | GRI 404-2

Programa de Desenvolvimento Emocional
para Lideres do Grupo Biondi

O objetivo do programa foi capacitar os lideres a
aprimorarem a gestao de suas préprias emocoes, bem
como fortalecerem o relacionamento com suas equipes.
A iniciativa busca ndo apenas o desenvolvimento
individual, mas também a criacido de ambientes de
trabalho mais empaticos, colaborativos e produtivos.

Investir em inteligéncia emocional é um passo essencial
para formar profissionais mais preparados, que saibam
lidar com pressoes, conflitos e mudancas com
equilibrio, promovendo uma cultura organizacional mais
saudavel e sustentavel.
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Eixo Social Direitos Humanos

Social | GRI 406-1

Canal de Dentncia

Para assegurar o cumprimento das politicas de Direitos
Humanos e do Cédigo de Conduta, a Suall Piscinas
disponibiliza um canal exclusivo de denuncias, acessivel
pelo site da empresa. Esse canal estd disponivel para
colaboradores, fornecedores, clientes e qualquer outra
parte interessada que deseje comunicar possiveis
violacdes as normas estabelecidas.

As manifestacdes recebidas sdo analisadas por um
comité interno, seguindo rigorosamente o
procedimento especifico de apuracdo. O denunciante
pode optar por se identificar ou realizar a dentncia de
forma andénima. Todas as ocorréncias sdo tratadas com
confidencialidade e, sempre que possivel a identificacao
do mesmo, o denunciante é informado sobre o
andamento e as medidas adotadas.

Plataforma Online
https://svallpiscinas.com.br/site/compliance/

E-mail dedicado
canaldedenuncia@grupobiondi.com. br

Total de dendncias em 2025
0
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Eixo Social Direitos Humanos

Social | GRI 404-2

Programa de Iniciacao Académica

A Suall Piscinas mantém o Programa de Iniciacao
Académica, com o objetivo de promover o
desenvolvimento continuo das competéncias técnicas
de seus colaboradores. A iniciativa estd alinhada a
estratégia de valorizacdo profissional e inovacido nas
areas de atuacdo da empresa, buscando exceléncia
operacional e sustentabilidade do negécio.

Como parte do programa, a Suall Piscinas oferece
incentivo financeiro para a realizacdo de cursos de
capacitacdo em tecnodlogo, graduacao, pds-graduacao e
MBA. O subsidio pode chegar em até 50% do valor
total da mensalidade do curso, conforme critérios
estabelecidos nas diretrizes internas do programa.

Além disso, a Suall Piscinas firmou parcerias com
instituicoes de ensino para oferecer bolsas de estudo
parcial aos dependentes legais dos colaboradores,
voltadas a educacdo bdsica e superior , contribuindo
assim para o desenvolvimento educacional das familias
envolvidas.

Benef

C

(TN

r

(o 13
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Eixo Social Direitos Humanos

Social | GRI 403-6

Programa Gympass

Como parte de seu compromisso com a saude e
qualidade de vida no ambiente de trabalho, a Suall
Piscinas disponibiliza aos seus colaboradores o acesso
ao Gympass, uma plataforma corporativa voltada a
pratica de atividades fisicas e bem-estar.

O programa oferece acesso a uma ampla rede de
academias e estludios parceiros, com diversas
modalidades de atividades, incluindo musculacao,
danca, corrida, futebol, yoga, pilates, entre outras.

O beneficio é extensivel aos dependentes legais,
incentivando habitos saudaveis também no ambiente
familiar. O objetivo do programa é estimular o
equilibrio fisico e emocional, prevenir doencas
relacionadas ao sedentarismo e ao estresse, e contribuir
para o aumento da produtividade e satisfacdo no
trabalho.

Colaboradores ativos
3
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Eixo Social Direitos Humanos

Social | GRI403-4E 403-5
Dialogos de
Seguranca Semanal
(DDS)

Com o objetivo de fortalecer a conscientizacdo e o
engajamento dos colaboradores das empresas quimicas
do Grupo Biondi, sdo realizados semanalmente os
Didlogos Diarios de Seguranca (DDS). Nesses
encontros, sdao abordados temas relacionados a gestao
de riscos e ao autocuidado no exercicio das atividades
profissionais.

Essas iniciativas contribuem para o fortalecimento da
cultura de seguranca no ambiente de trabalho e
incentivam o desenvolvimento do senso critico, bem
como da responsabilidade individual e coletiva dos
colaboradores.




Eixo Social Direitos Humanos

Social | GRI 403-3, 403-4 E 403-5

SIPATMAQ

As empresas quimicas do Grupo Biondi realizam
anualmente a Semana Interna de Prevencdo de
Acidentes de Trabalho, Meio Ambiente e Qualidade
(SIPATMAQ).

A iniciativa tem como objetivo informar e conscientizar
os colaboradores sobre a importancia da seguranca, da
preservacao ambiental e da prevencdo de acidentes no
ambiente de trabalho.

Na edicdo de 2025, foram abordados temas como
Regras de Ouro, Economia Circular e Saude Mental,
entre outros assuntos relevantes. A programacao
contou com palestras presenciais voltadas a salde e ao
bem-estar, ao desenvolvimento profissional, a
qualidade e a conscientizacdo ambiental.

6ua seguranca é vital, por isso temos 23
REGRAS DE




Eixo Social Direitos Humanos

Social | GRI403-6 E 401-2

Bem-estar

A Suall Piscinas também garante aos colaboradores um
conjunto de beneficios abrangente, voltado para
promover salde, seguranca e bem-estar, indo além das
exigéncias legais.

O pacote inclui plano de saude e odontolégico, seguro
de vida, cesta basica, transporte fretado, vale-
transporte e o Plantdo Card, que oferece descontos
exclusivos em supermercados credenciados.

Esses beneficios evidenciam o compromisso da
empresa em proporcionar qualidade de Vvida,
estabilidade e valorizacdo continua de sua equipe.
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Eixo Social Relacionamento com Consumidores e Clientes

Social | 417-1E 417-3

Relacionamento com
Consumidores e Clientes

As empresas quimicas do Grupo Biondi valorizam e
cultivam um relacionamento de  confianca,
transparéncia e respeito com seus consumidores e
clientes.

Nosso compromisso é oferecer solucdes de qualidade,
atendimento agil e comunicacdo clara, garantindo a
satisfacao e fortalecendo vinculos duradouros.

A gestao eficaz e responsavel da empresa é um pilar
essencial para assegurar experiéncias positivas e
contribuir para o sucesso e a sustentabilidade do
negaocio.



Eixo Social Relacionamento com Consumidores e Clientes

Pesquisa de Satisfacao de Clientes e

Consumidores

As empresas quimicas do Grupo Biondi realizam
pesquisas de satisfacdo com seus clientes como parte
de seu compromisso com a melhoria continua e a
exceléncia no atendimento.

A iniciativa permite avaliar a percepcdo dos clientes em
relacio a qualidade dos produtos, aos servicos
prestados e ao relacionamento com a empresa.

Os resultados obtidos servem como base para a
implementacdo de acdoes de melhoria, fortalecendo a
transparéncia, a confianca e a geracdo de valor
sustentavel nas relacdes com os clientes.

Pesquisa de Satisfacao

Muito Satisfeito 51,5%
Satisfeito 46,5%
Indiferente 2%
Insatisfeito 0]
Muito Insatisfeito 0]

TOTAL 100%
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Eixo Social Relacionamento com Consumidores e Clientes

Social | GRI417-1 E 417-3

Marketing Leal

A Suall Piscinas assegura que todas as informacoes
divulgadas sejam claras, precisas, adequadas e
imparciais, contemplando todos os canais de
comunicacdo, como rotulos de produtos, site
institucional e redes sociais.

Para garantir a aplicacdo desses principios, a empresa
adota e segue rigorosamente sua Politica de Marketing,
alinhada as melhores praticas de transparéncia e
responsabilidade.

Plataforma Online
https.//svallpiscinas.com.br/site/compliance/

Politica de Marketing
https.//svallpiscinas.com.br/site/wp-

content/uploads/2025/11/Politica_de_Marketing Grupo_Biondi.pdf
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Eixo Social Relacionamento com Consumidores e Clientes

Gestao de Reclamacoes e
Relacionamento com Clientes

Para o tratamento de manifestacbes de clientes, a
empresa conta com uma equipe comercial altamente
capacitada e, em 2026, prevé a implantacdo de uma
plataforma especifica para o Servico de Atendimento
ao Consumidor - SAC, que facilitard o acesso as
informacodes e apoio ao publico em geral.

Todas as ocorréncias sao devidamente analisadas e os
clientes recebem retorno sobre o tratamento dado.

Além disso, a equipe participa constantemente de
eventos e visitas presenciais, fortalecendo a parceria e
preservando o bom relacionamento com os clientes.
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Eixo Social Relacionamento com Fornecedores

Relacionamento com fornecedores

A Suall Piscinas mantém com seus fornecedores uma
relacdo baseada em parceria, confianca e transparéncia.

Valorizamos aqueles que compartilham de nossos
principios éticos e de qualidade, contribuindo para a
exceléncia de nossos produtos e servicos.

Nossa gestdo da cadeia de suprimentos tem como
objetivo promover relacbes de longo prazo e
impulsionar o crescimento sustentavel para ambas as
partes.




Eixo Social Relacionamento com Fornecedores

Social | GRI 414-1

Codigo de Conduta
do Fornecedor

As empresas quimicas do Grupo Biondi adotam um
cédigo de conduta especifico para seus fornecedores, o
qual é encaminhado no inicio do processo de
homologacao.

Esse documento define os padroes orientados pela
empresa, incluindo a garantia de condicbes de trabalho
seguras, o tratamento justo e respeitoso dos
colaboradores, a conduta ética nas relacdbes comerciais
e a adocao de praticas transparentes.

Também sdo contemplados aspectos relacionados aos
direitos humanos e a responsabilidade social e
ambiental.

a SUALL Codigo: PS.08 AY
! | Revisdo: 00

Suall Emissdo: 030712024
~~~~~~ CODIGO DE CONDUTA DO FORNECEDOR

g

A teto par wataments e by

CODIGO DE CONDUTA PARA FORNECEDORES
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Eixo Social Relacionamento com Fornecedores

Social | GRI 414-1

Novos Fornecedores Selecionados com
Base em Critérios Sociais

No segundo semestre de 2025, a Suall Piscinas iniciou
0 seu compromisso com a area de Suprimentos,
adotando critérios sociais para a qualificacdo de novos
fornecedores.

O formulario de avaliacdo passou a incluir questoes

relacionadas a direitos trabalhistas, combate a

discriminacdo, oferta de treinamentos continuos, além

de praticas de saude e seguranca no trabalho.

Esse processo tem como obijetivo garantir que todos os Fornecedores selecionados
parceiros comerciais estejam alinhados aos principios
éticos e sociais que norteiam a organizacio. Em andamento

Em 2026 a Suall Piscinas iniciard a contabilizacdo dos
fornecedores selecionados neste critério.
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Eixo Social Relacionamento com Fornecedores

Social | GRI 204-1

Compras Locais

A Suall Piscinas reconhece a importancia do seu papel
no fortalecimento da economia local na regido onde
esta inserida. A empresa prioriza, sempre que possivel,
a contratacdo de fornecedores locais de produtos e
servicos que atendam as necessidades operacionais.

Essa  pratica contribui diretamente para o
desenvolvimento econdmico regional, estimulando a
geracao de renda, o fortalecimento de pequenos e
médios negdécios e a comunidade local. No ano de
2025, aproximadamente 2,34% do consumo total da
Suall Piscinas foi direcionado a fornecedores
estabelecidos no municipio de Cruzeiro - SP,
evidenciando o compromisso da empresa com a
valorizacao do comércio e dos servicos locais.

Por meio dessa abordagem, a Suall Piscinas promove
relacbes comerciais responsaveis e alinhadas ao
crescimento sustentdvel da regido onde opera.

/

\,
Conceicao
dos Quros

.
ey 4 2
=" Paraisopolis

JBfazopolis

Campos
-do=Jorddo

nto ﬁﬂlﬂnwn

do'Pinihal
Fo,

7 Trémembe

\ Taubhté”

& Ita-nqnte

Passa Quatro

SRS
Cachoeirawl__ "
Paulista™ L R

o
Lorena#

Guaratl_ng‘uela'

Fornecedores locais
2,34%

1 daBocaina

o
Tarituba

A

i

Pontal
i
Angra dos Reié

61



piscinas

Eixo Governanca

%



piscinas

Governanca | GRI206-1 E 205-2

Programa de
Integridade e Praticas
Anticorrupcao

%



Eixo Governanca Programa de Integridade e Praticas Anticorrupcao

Programa de Integridade e Praticas
Anticorrupcao

A Suall Piscinas mantém o compromisso com a ética, a
integridade e o cumprimento das leis em todas as suas
operacoes.

Nosso programa de compliance orienta condutas
responsaveis, prevenindo desvios e promovendo uma
cultura organizacional transparente.

Reforcamos nossas praticas anticorrupcao por meio de
politicas claras, treinamentos continuos e canais de
denlncia seguros, assegurando um ambiente
empresarial integro e alinhado as melhores praticas do
mercado.




Eixo Governanca Programa de Integridade e Praticas Anticorrupcao

Estrutura de
Governanca

CEO
Diretor Superintendente
Presidente Interino Conselho

(

1

1

1

: Conselho de Sdécios e
: Administracao
1
1
1
1
1
1
[}

Conselho Geral

S e e = -

O sistema de governanca corporativa da Suall Piscinas
é estruturado pelos socios, Conselho de Administracao, e
Diretoria Executiva e Diretoria Estendida. Anualmente,
sao realizadas reunides ordindrias, uma destinada a Diretor de Diretor de

(
1
1
1
¢ . | AN IETE
apresentacao dos resultados obtidos durante o ano e : Controladoria Operacio
1
1
1
1
1
1
1

Convidados

outra para aprovacao do plano orcamentario.

Além disso, ao longo do ano ocorrem reunioes Convidados

S -

extraordinarias, nas quais sao discutidos temas e
estratégicos e operacionais, como Administracao,

Gestao, Mercados, Negodcios, Resultados e Fluxo de Masculino Feminino Outros

Caixa. Participam dessas reunides o Conselho Geral,

formado pelos Socios, Conselho de Administracao e 10 2 0

Diretor Superintendente.

Também podem ser convidados o Diretor de Abaixo dos 30 30 - 50 Acima dos 50
Controladoria, o Diretor Geral e outros profissionais
Cuja presenca seja necessaria em funcao da pauta. 0 3 9 65



Eixo Governanca Programa de Integridade e Praticas Anticorrupcao

Conflitos de Interesse

Na Suall Piscinas, a Diretoria Executiva atua em conformidade com as
disposicoes de alcadas estabelecidas no Contrato Social da empresa,
assegurando o adequado nivel de governanca e controle nas decisoes.

Além ao Contrato Social, as aprovacoes de compras sdo realizadas por
meio de uma grade de aprovacdo, que define valores e alcadas
especificas conforme o setor, o tipo de aquisicio (despesas ou
investimentos), a faixa de valor e o nivel hierdrquico no organograma.
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Eixo Governanca Programa de Integridade e Praticas Anticorrupcao

Governanca | GRI206-1

Acoes Judiciais

A Suall Piscinas reafirma seu compromisso com a ética,
a integridade e a livre concorréncia em todas as suas
atividades e relacbes comerciais. A empresa conduz
seus negodcios em conformidade com a legislacdo
vigente, adotando praticas que promovem um ambiente
de mercado justo, transparente e competitivo.

No ano de 2025, a Suall Piscinas n3o esteve envolvida
em quaisquer acoes judiciais, processos administrativos
ou denuncias relacionadas a praticas anticompetitivas,
concorréncia desleal, violacdo de leis antitruste ou
formacdo de monopdlio. Esse resultado reflete a
adocdo de condutas responsaveis e o respeito as
normas regulatérias aplicaveis ao seu setor de atuacao.

Por meio de politicas internas, diretrizes de Numero de acoes judiciais sobre matérias
conformidade e uma cultura organizacional pautada na de direito concorrencial em 2025

ética, a Suall Piscinas busca prevenir riscos legais e 0

fortalecer relacoes comerciais baseadas na confianca,

contribuindo para um mercado mais equilibrado e 67

sustentavel.



Eixo Governanca Programa de Integridade e Praticas Anticorrupcao

Governanca | GRI 205-2

Codigo de Conduta

O cddigo de conduta do Grupo Biondi visa incentivar
comportamentos éticos, morais e profissionais,
assegurando a exceléncia nos servicos prestados e a
protecdo da integridade de todos os envolvidos.
Estabelece padroes claros de conduta para clientes,
colaboradores e a comunidade, baseados em valores
como honestidade, transparéncia, respeito,
responsabilidade e competéncia.

O Grupo Biondi adota mecanismos para prevenir e
combater praticas ilicitas, garantindo que quaisquer
desvios sejam cuidadosamente investigados e tratados
de forma criteriosa por comités internos responsaveis,
assegurando o cumprimento das normas e fortalecendo
a governanca corporativa.

Dessa forma, as empresas promovem um ambiente
ético, transparente e responsavel, que contribui para a
sustentabilidade e a reputacao da organizacao.

CODIGO DE CONDUTAE

(olo]Y (V] [o/.Yet:YeX»[e IGRUPO BIONDI

Acesso Online
https.//svallpiscinas.com.br/site/wp-

content/themes/suvallpiscinas/img/sobre/codigo-de-conduta-grupo-biondi.pdf
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Capacitacao em politicas e
procedimentos de combate a corrupcao

Em 2025 todos os colaboradores do Grupo Biondi receberam o treinamento sobre o Cédigo de Conduta, garantindo
gue estejam plenamente alinhados as diretrizes éticas, legais e corporativas que norteiam as atividades do grupo.

Esses treinamentos reforcam o compromisso da organizacdo com a integridade, a transparéncia e a responsabilidade em
todas as relacdes, fortalecendo a cultura ética e a conformidade nos processos e decisoes.

Em 2026 o Grupo Biondi ira reciclar todos os colaboradores baseados no Cédigo de Conduta e treinara sobre a Politica
de Compliance, que foi desenvolvida no segundo semestre de 2025.

2025
Item Categoria N° de colaboradores Porcentagem
Cédigo de Conduta Colaboradores Geral 11 100%
Politica de Compliance Colaboradores Geral 0 0%
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Ouvidoria Digital

A Suall Piscinas disponibiliza um canal para denuncias
relacionadas a corrupcdo, suborno e condutas
antiéticas.

O acesso é feito pelo site da empresa e esta disponivel
para colaboradores, fornecedores, clientes e demais
partes interessadas.

As denuncias podem ser anbnimas, sdo tratadas com
confidencialidade e analisadas por um comité interno,
garantindo a apuracdo rigorosa e a adocao das medidas
necessarias.

Plataforma Online

https://suallpiscinas.com.br/site/compliance/

E-mail dedicado
canaldedenuncia@grupobiondi.com.br
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Seguranca da Informacao

A Suall Piscinas estd comprometida com a Lei Geral de
Protecido de Dados (LGPD), adotando praticas de
gestao transparente e segura no tratamento de dados
pessoais.

Desde o segundo semestre de 2025, a empresa realiza
mapeamento de processos, aplicacdo de medidas
técnicas, administrativas e disponibiliza canais para
titulares de dados. O setor de T.l. tem papel estratégico
na protecao das informacoes de colaboradores, clientes
e fornecedores.

A empresa valoriza a privacidade e mantém a seguranca
da informacao e governanca de dados como prioridade
institucional.
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Programa de Inteligéncia

Artificial

O Grupo Biondi, com o objetivo de disseminar
conhecimento e ampliar a compreensio sobre
Inteligéncia  Artificial dentro da  organizacao,
desenvolveu o programa de IA realizado mensalmente,
com duracdo de uma hora. A iniciativa conta com a
participacdo de 45 colaboradores, sendo 27 homens e
17 mulheres, incluindo membros da alta gestao.

Os encontros trabalham conceitos fundamentais de IA,
suas aplicacbes praticas no ambiente corporativo e
tendéncias que estdo moldando o mercado. O intuito é
proporcionar aos participantes uma visdo clara do
impacto da IA nos processos de trabalho, possibilitando
que cada area reflita sobre oportunidades de aplicacao
em seu proprio departamento.

Com os treinamentos, os participantes ja estdo sendo
capacitados a:

® Reconhecer as principais possibilidades e
limitacoes da IA;

e Identificar melhorias de processos que possam
se beneficiar de solucdes baseadas em IA;

e Contribuir para a transformacao digital alinhada
as estratégias da empresa.

Essa iniciativa faz parte do movimento da empresa para
promover inovacao, eficiéncia e competitividade,
fortalecendo a cultura organizacional em direcdo a um
futuro mais tecnoldgico e estratégico.
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Otimizacao de Recursos em Nuvem

Para otimizar os recursos em nuvem, a organizacao
adotou diversas medidas estratégicas. Foram instalados
em nuvem servicos estratégicos, tais como ERP TOTVS
Logix, Protheus, Logix Bl, Banco de Dados, Sistema de
Gestao Fiscal e Painéis do Grupo Biondi. Os servidores
estdo com dimensionamento adequado de recursos,
permitindo a otimizacdo de utilizacdo e escalabilidade
em caso de necessidade de crescimento.

Os servidores passaram a operar em regime continuo,
garantindo alta disponibilidade e prolongando sua
capacidade de operacdo. Além disso, a adocao das
versdes homologadas e em periodo de garantia de
atualizacbes de seguranca dos sistemas Operacionais,
trouxe melhorias significativas, otimizando processos,
modernizando o ambiente e tornando-o mais eficiente
e seguro.

Essas iniciativas contribuiram para uma gestdo de
recursos em nuvem mais segura, robusta e eficaz.
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Politicas Implantadas

As empresas quimicas do Grupo Biondi iniciaram, no
segundo semestre de 2025, o desenvolvimento de
politicas de direcionamento e seguranca da informacao
voltadas aos seus colaboradores.

Para isso, sdo adotadas praticas como a renovacao
periddica de softwares e programas, a fim de evitar o
uso de versoes ultrapassadas; o bloqueio de softwares
nao licenciados; a obrigatoriedade da renovacao de
senhas a cada 90 dias; e a implantacdo de sistemas de
antivirus constantemente atualizados, com seguranca
aprimorada e andlise periddica das verificacoes e
alertas. Além disso, foi implementado o controle das
portas USB, prevenindo a conexao de dispositivos nao
autorizados ou contaminados, bem como o backup
didrio de arquivos, assegurando a continuidade das
operacobes e a preservacdo do  histérico das
informacoes.

Também foi implementado o duplo fator de
autenticacdo no e-mail e no acesso a arquivos e
recursos do Office 365, garantindo seguranca e
disponibilidade no acesso as informacoes.

Adicionalmente, foi adquirido um firewall de Uultima
geracao, que garante a seguranca de toda a estrutura
informatizada, com controle e atualizacbes constantes
de seguranca baseadas em incidentes mundiais.

Em 2026, as empresas implantardo e promoverao
treinamentos periédicos aos seus colaboradores sobre
a Politica de Seguranca da Informacao, que garante a
protecdo, a confidencialidade e a integridade dos
dados, assegurando conformidade e confianca nos
processos.
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Transparéncia na Gestao

A Suall Piscinas adota a transparéncia como um dos
principios norteadores de sua governanca corporativa.
Acreditamos que uma gestdo clara e responsavel
fortalece a credibilidade junto a clientes, fornecedores
e demais interessados. Nosso compromisso é assegurar
gue o0s processos sejam conduzidos com ética,
responsabilidade e coeréncia, refletindo nossos valores
em todas as relacoes.

Trabalhamos continuamente para promover um
ambiente empresarial integro, sustentavel e orientado a
valorizacdo das parcerias estratégicas, contribuindo
para a construcdo de um ecossistema de negdcios mais
confidvel e duradouro.
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Controles Internos

A gestao das informacdes operacionais da Suall Piscinas é realizada
por meio de um sistema integrado de gestido empresarial (ERP -
TOTVS Logix), que contribui para a padronizacdo dos processos, a
confiabilidade das informacodes e o suporte a tomada de decisoes.

Gestao de Nao Conformidades

A empresa conta com um departamento responsavel pelo Sistema
Integrado de Gestao, encarregado de monitorar os procedimentos das
diferentes 4reas e conduzir as acbes necessarias sempre que sdo
identificadas falhas ou desvios nos processos. Esse acompanhamento
permite a implementacdo de acdes -corretivas e preventivas,
fortalecendo a melhoria continua e a eficiéncia operacional.

Auditorias Internas e Externas

Sdo realizadas auditorias internas periddicas nos processos da
organizacao, complementadas por auditorias conduzidas por clientes e
por organismos de certificacdo. A empresa considera essas auditorias
fundamentais para assegurar a conformidade com normas e requisitos
aplicaveis, promovendo o aprimoramento continuo de seus processos
e praticas de gestao.

Auditorias Independentes de Balanco

Sdo realizadas em conformidade com as melhores praticas,
observando rigorosamente as normas vigentes e os requisitos legais.
Esse processo assegura a integridade, a transparéncia e a
confiabilidade das informacdes financeiras, garantindo que os
naimeros da empresa representem fielmente sua realidade.
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Atendimento a Legislacao

As empresas quimicas do Grupo Biondi adotam o
sistema Legnet Agile para o gerenciamento eficaz dos
seus requisitos legais, garantindo que todas as suas
atividades estejam em conformidade com a legislacao
vigente. Mensalmente, o sistema disponibiliza as
normas aplicaveis, permitindo ao coordenador
responsavel realizar a triagem dos requisitos relevantes
e repassa-los as areas envolvidas, assegurando a
correta implementacao das obrigacoes legais.

Além disso, as empresas realizam uma avaliacdo anual
do cumprimento desses requisitos, com atencao
especial aqueles que demandam revisdes em prazos
menores, conforme definido pela legislacao,
promovendo assim uma gestdo continua e proativa do
risco legal.
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